
 
Università degli Studi dell'Aquila 

Presidio della Qualità di Ateneo 
 

1 
 

Verbale n. 5/2023 del 9 giugno 2023 
 
In data 9 giugno 2023 alle ore 13,00, in modalità telematica, si è riunito il Presidio della Qualità di Ateneo (in 
seguito PQA), nominato per il triennio 2022-2025 con D.R.n.768/2022 del 31/05/2022 e successivamente 
modificato con D.R.n.866/2022 del 14/06/2022, così composto: 
 

 P AG A 
Prof.Maurizio Passacantando Presidente X   
Prof. Giuseppe Celenza Rappresentante DISCAB X   
Prof.ssa Cristiana Pasqualetti Rappresentante DSU X   
Prof. Fabio Antonelli Rappresentante DISIM X   
Prof. Vincenzo Rizi Rappresentante DSFC X   
Prof. Luciano Fratocchi Rappresentante DIIIE X   
Prof. Stefano Brusaporci Rappresentante DICEAA  X  
Prof.ssa Carla Tatone Rappresentante MESVA X   
Dott. Ciro Marziliano Personale tecnico-amministrativo X   
Dott.ssa Gilda Vitacolonna Personale tecnico-amministrativo X   
Dott. Domenico Ciotti Personale tecnico-amministrativo  X  
Elisabetta Lina Di Taranto Rappresentante degli studenti   X 
Riccardo Fainelli Rappresentante degli studenti   X 

 
Inoltre è presente la dott.ssa Luisa Zia, Responsabile dell’ufficio Supporto programmazione didattica, con 
funzioni di verbalizzazione della riunione e di supporto amministrativo al PQA. 
Il Presidente, constatata la validità della convocazione e la presenza del numero legale richiesto per la validità 
della riunione (almeno cinque componenti, come da Regolamento di funzionamento del PQA), dichiara aperta 
la seduta e passa all’esame dei punti all’ordine del giorno della riunione. 
 

1. Approvazione del verbale della seduta precedente del 12 maggio 2023 
Il verbale viene approvato all’unanimità. 
 

2. Comunicazioni del Presidente 
• A seguito dell’approvazione delle Linee guida del PQA per l'Assicurazione della Qualità dei 

Dipartimenti (avvenuta nella precedente riunione del 12 maggio 2023), il Presidente ha organizzato 
per il giorno 22 maggio 2023 un incontro di presentazione delle LG stesse con i Direttori dei 
Dipartimenti, con l’opportuna presenza dei Prorettori alla didattica, lo sviluppo sostenibile, la ricerca, 
gli affari internazionali, il Referente di Ateneo per il trasferimento tecnologico, promozione di attività 
di ricerca in conto terzi e creazione di imprese, il Referente di Ateneo per i rapporti con i Dipartimenti 
e i Centri, la Coordinatrice del Nucleo di Valutazione. (vedi verbale dell’incontro del 22 maggio 2022 
e relativa presentazione, allegati al presente verbale). 
Le LG per l’AQ dei Dipartimenti sono state pubblicate sul sito di Ateneo. 
Con successiva mail del 24 maggio 2023, il Presidente ha trasmesso ai Direttori il modello da utilizzare 
per la redazione del Piano di Programmazione dei Dipartimenti (2023-2025) e, al tempo stesso, 
ritenendo di dover accogliere le richieste dei Direttori stessi espresse nell’incontro del 22 maggio 2023, 
ha comunicato lo slittamento delle scadenze di consegna del suddetto PPD come di seguito indicato: 

o entro il 30 giugno 2023 trasmissione versione preliminare del PPD agli attori indicati 
o entro il 20 luglio 2023 trasmissione ai Dipartimenti di eventuali osservazioni 
o entro il 20 settembre 2023 approvazione del PPD in Consiglio di Dipartimento e successiva 

relazione dei Direttori in Senato Accademico (settembre/ottobre 2023). 
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Il Presidente fa presente che alcuni Direttori hanno chiesto chiarimenti in merito alla figura del RAQD 
(Responsabile per l’Assicurazione della Qualità della Ricerca, Terza Missione e Impatto Sociale di 
Dipartimento), prevista nelle precedenti LG per l’AQ della ricerca, terza missione e impatto sociale 
dei Dipartimenti e non più esplicitamente citata nelle nuove  LG per l’AQ dei Dipartimenti, che 
individuano nel Direttore del Dipartimento il Responsabile unico di tutto il processo di AQ del 
Dipartimento (comprensivo di didattica, ricerca, terza missione, sviluppo sostenibile). 
Il PQA ritiene che i Dipartimenti debbano liberamente strutturare la propria organizzazione interna 
del sistema di AQ, eventualmente mantenendo la figura del RAQD, se ritenuta utile; il Presidente si 
impegna a predisporre con il supporto del prof. Celenza una nota esplicativa delle LG da inviare ai 
Direttori. 
Il Presidente del PQA riferisce che la CEV in sede di visita ha molto apprezzato le LG per l’AQ dei 
Dipartimenti, chiedendo in particolare se le stesse siano state sottoposte all’approvazione degli Organi 
Accademici; il PQA conviene che tale passaggio sia necessario; il Presidente si impegna a trasmettere 
le LG al Rettore affinché le porti all’attenzione degli OO.AA.. 

• Si è conclusa l’attività di coordinamento del PQA in preparazione della visita di accreditamento 
periodico. 
Nei giorni 16-19-22-23 maggio 2023 si sono svolte le visite da remoto dei 5 CdS e dei 2 Dottorati di 
ricerca selezionati, che il Presidente del PQA ha supportato, attivando un costante canale di 
comunicazione tra la Referente ANVUR e i Referenti dei CdS/PHD e intervenendo attivamente per la 
risoluzione di vari problemi (organizzativi,…..). 
Dal 17 al 23 maggio 2023 ANVUR ha reso disponibile, in piattaforma Accreditamenti, il programma 
di visita in loco della Sede, dei Dipartimenti DICEAA e MESVA, e del CdS di Medicina e chirurgia 
(LM-41), che il Presidente del PQA si è fatto carico di compilare in stretta collaborazione con la 
Segreteria del Rettore. 
Il 26 maggio 2023 il Rettore ha convocato tutti coloro che a vario titolo erano stati indicati come 
interlocutori dei CEV nella visita in presenza per un ultimo confronto. 
Nei giorni 29 maggio - 1 giugno 2023 si è svolta la visita in presenza della Sede, dei 2 Dipartimenti 
DICEAA e MESVA e del corso di LM in Medicina e Chirurgia.  
La CEV ha incontrato il PQA durante il primo giorno di visita nelle persone di Maurizio 
Passacantando, Giuseppe Celenza, Cristiana Pasqualetti, Vincenzo Rizi, Fabio Antonelli, Stefano 
Brusaporci, Carla Tatone, Luciano Fratocchi e Luisa Zia, chiedendo chiarimenti in particolare sui 
rapporti tra il PQA e la Prorettrice delegata alla didattica, sulla Relazione annuale del PQA, sulle 
iniziative/azioni messe in campo dal PQA per promuovere la cultura della AQ in Ateneo e stimolare 
la partecipazione degli studenti, sul questionario docenti, sulle relazioni delle CPDS, sui rapporti tra 
PQA e NdV. 
Il 1 giugno 2023, in occasione dell’incontro finale al quale ha partecipato anche il Presidente del PQA, 
la CEV ha dato un primo positivo riscontro della visita, esprimendo un particolare apprezzamento per 
l’attività svolta dal PQA all’interno dell’Ateneo. 

• Con nota prot.n. 51139 del 22/05/2023 il Presidente del PQA ha relazionato al Nucleo di Valutazione 
in merito alle azioni di miglioramento del Sistema di AQ implementate dal PQA nell’anno 2022 a 
livello di ateneo e a livello di singoli CdS o per gruppi omogenei di CdS. 

• Il Presidente del PQA ricorda che il 24-25-26 maggio u.s. si sono svolte le elezioni per il rinnovo delle 
rappresentanze studentesche e degli specializzandi in seno a: Consiglio studentesco, Senato 
accademico, Consiglio di amministrazione Università, Consiglio di amministrazione ADSU, Comitato 
Gestione impianti sportivi, Conferenza Regione-Università, Consigli di Dipartimento, per il biennio 
2023/2024 – 2024/2025. Il Presidente intende organizzare a breve un incontro con i nuovi eletti per 
sensibilizzarli sulla cultura della AQ. 

• Con nota prot.53966 del 05/06/2023 il Nucleo di Valutazione ha richiesto al PQA gli esiti del 
monitoraggio sui CdS istituiti negli ultimi 3 anni accademici; il Presidente avrà cura di rispondere a 
breve. 
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• Il Presidente comunica che sta predisponendo, con il supporto dell’Ufficio, il documento annuale sul 
processo di Assicurazione della Qualità dell’Ateneo e sulla attività del PQA, previsto dal 
“Regolamento di funzionamento del PQA”; il documento verrà condiviso con tutto il PQA e poi 
presentato al Senato Accademico di luglio 2023. 

• Il Presidente del PQA avrà cura di richiedere la predisposizione di un’area riservata sul sito di Ateneo 
per la pubblicazione dei verbali/documenti del PQA 

 
3. Linee guida del PQA per la compilazione dei sillabi a.a.2023/2024 – approvazione 

 
Le LG del PQA per la compilazione dei sillabi sono state attentamente riviste dai proff. Antonelli e Tatone e 
le relative bozze sono state già preventivamente inviate a tutti i membri del PQA; il Presidente invita pertanto 
i proff. Antonelli e Tatone ad illustrarle ed invita tutti i membri del PQA ad esprimere eventuali 
osservazioni/suggerimenti. 
 
La prof.ssa Tatone precisa che le modifiche apportate alle LG hanno inteso recepire i principi del nuovo 
modello AVA 3, rafforzando la richiesta di coerenza tra gli obiettivi formativi dell’insegnamento e quelli del 
Corso di Studi, la richiesta di trasparenza delle modalità di apprendimento e di verifica, e la definizione di una 
valutazione coerente con gli obiettivi formativi esposti, nella modalità e nella graduazione. 
Inoltre si è inteso semplificare e riorganizzare le informazioni contenute nelle precedenti LG. 
La prof.ssa Tatone segnala che i CEV, in occasione della visita in presenza del CdS in Medicina e Chirurgia, 
hanno fortemente criticato i sillabi dei corsi integrati, che non descrivono in modo chiaro tutti i contenuti degli 
insegnamenti. La dott.ssa Zia precisa che, a seguito di una implementazione Cineca in U-GOV, a partire 
dall’a.a. 2021/2022 i sillabi dei Corsi Integrati non devono essere più compilati dal docente Responsabile 
dell’insegnamento integrato, ma si generano automaticamente dall’unione, sezione per sezione, dei sillabi 
compilati dai docenti responsabili e/o a copertura dei moduli costitutivi. Il PQA prende atto, ma ritiene 
comunque che il Coordinatore dei Corsi Integrati debba vigilare sulla coerenza interna degli stessi. 
Inoltre il PQA ritiene che debba essere garantita la più ampia compilazione dei sillabi entro il 31 luglio, anche 
in funzione dell’orientamento degli studenti in ingresso: tale tempestiva compilazione dei sillabi dovrebbe 
essere garantita anche nei casi di insegnamenti al momento privi di copertura in quanto destinati ad essere 
affidati a docenti a contratto che verranno successivamente nominati, ma anche a docenti strutturati che 
prenderanno servizio successivamente; in questi casi il PQA ritiene che il Presidente CAD, eventualmente 
tramite il Gruppo di Assicurazione della Qualità o tramite una apposita Commissione, debba indicare 
quantomeno gli obiettivi formativi e i risultati di apprendimento attesi dell’insegnamento. In generale il PQA 
ritiene che il CAD debba verificare attentamente la coerenza di tutti gli insegnamenti con il progetto formativo 
del CDS. La prof.ssa Pasqualetti fa presente però che in area umanistica, dove fra l’altro è molto elevato il 
numero dei docenti a contratto, i contenuti degli insegnamenti tendono a cambiare sostanzialmente anno per 
anno; risulterebbe quindi inattuabile in questi casi l’intervento sostitutivo del Presidente CAD. 
Il PQA approva all’unanimità le LG per la compilazione dei sillabi a.a.2023/2024, dando mandato al Presidente 
di definire gli ultimi aspetti con i proff. Antonelli e Tatone e di pervenire alla versione finale; le stesse verranno 
pubblicate sul sito di Ateneo e messe a disposizione dei docenti per la compilazione dei sillabi degli 
insegnamenti che verranno erogati nel prossimo a.a.2023/2024, insieme alla Guida tecnica aggiornata da 
Suprodi. 
 
Il Presidente invita tutti i membri del PQA a procedere nell’aggiornamento di tutte le LG del PQA alla luce 
del nuovo modello AVA3, come stabilito nella riunione del 25 gennaio 2023 e descritto nel Piano Operativo 
di adeguamento al sistema AVA 3 (pubblicato sul sito di Ateneo). 
 

4. Varie ed eventuali 
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Il Presidente del PQA fa presente che i proff. Fratocchi e Antonelli stanno procedendo all’aggiornamento 
delle Linee guida per le consultazioni con gli stakeholders; il prof. Fratocchi illustra sinteticamente i 
principi ispiratori che stanno guidando il lavoro di revisione/aggiornamento delle LG: 
 distinzione tra parti interessate (solitamente interne) e portatori di interesse (solitamente esterni) 
 differente periodicità delle consultazioni commisurata ai tre diversi iter 3 possibili (CdS di nuova 

istituzione – CdS in modifica Ordinamento didattico – CdS in modifica Regolamento didattico) 
 monitoraggio affidato alle CPDS 
 proposta di affidare al Settore cittadinanza studentesca, orientamento e placement il compito di 

raccogliere, conservare ed aggiornare le liste degli stakeholder e, in futuro, di organizzare le 
consultazioni a livello di Ateneo. 

Per la definizione delle LG è necessario ed opportuno il confronto con la Prorettrice alla didattica, il 
Referente per il placement, il Rettore e D.G. in particolare per il coinvolgimento attivo del Settore 
cittadinanza studentesca, orientamento e placement nel processo delle consultazioni. 

 
 

Alle ore 14,50 il Presidente dichiara chiusa la seduta. 
 
 

Il Segretario verbalizzante 
Giuseppe Celenza 

Il Presidente del PQA 
Maurizio Passacantando 

 
 
 
 

Il documento originale con le firme autografe è depositato presso l’ufficio di supporto al Presidio della Qualità. 
 


