Universita degli Studi dell' Aquila

Presidio della Qualita di Ateneo

Verbale n. 2/2022 del 28 aprile 2022

In data 28 aprile 2022 alle ore 14,30 si ¢ riunito in modalita telematica il Presidio della Qualita di Ateneo (in
seguito PdQ), nominato con D.R.n.479/2019 del 31/05/2019 e successivamente modificato con D.R.1304/2019
del 05/12/2019, D.R.102/2020 del 24/01/2020 ¢ D.R.858/2020 del 10/09/2020, cosi composto

P A
Prof.ssa Elena De Santis Presidente X
Prof. Giuseppe Celenza Rappresentante DISCAB X
Prof.ssa Cristiana Pasqualetti Rappresentante DSU X
Prof. Fabio Antonelli Rappresentante DISIM X
Prof. Marcello Crucianelli Rappresentante DSFC X
Prof. Luciano Fratocchi Rappresentante DIIIE X
Prof. Federico de Matteis Rappresentante DICEAA X
Prof.ssa Carla Tatone Rappresentante MESVA X
Dott.ssa Alessandra Amicarelli Personale tecnico-amministrativo X
Dott. Rocco Matricciani Personale tecnico-amministrativo X
Dott. Marco De Luca Personale tecnico-amministrativo X
Daniele Castelli Rappresentante degli studenti X
Veronica Fortuna Rappresentante degli studenti X

E’ inoltre presente la dott.ssa Luisa Zia, Responsabile dell’ufficio Supporto programmazione didattica, con
funzioni di supporto amministrativo al PdQ.

La Presidente, constatata la validita della convocazione ¢ la presenza del numero legale richiesto per la validita
della riunione (almeno cinque componenti, come da Regolamento di funzionamento del PdQ), dichiara aperta
la seduta e passa all’esame dei punti all’ordine del giorno della riunione.

1. Approvazione del verbale della seduta precedente del 28 gennaio 2022
11 verbale ¢ approvato all’unanimita.
2. Comunicazioni della Presidente

o La Presidente comunica di aver ricevuto il 4 febbraio 2022, a valle dell’incontro del Presidio
della Qualita con i Responsabili per I'Assicurazione della Qualita della Ricerca dei
Dipartimenti del 28 gennaio 2022, una nota a firma dei Direttori dei Dipartimenti che
lamentano la difficolta di adempiere a tutti gli adempimenti previsti nelle Linee guida del PdQ
per 1'Assicurazione della Qualita della Ricerca, Terza Missione e Impatto Sociale dei
Dipartimenti, sottolineando in particolare la carenza di un adeguato supporto amministrativo
e la difficolta nel reperire i dati necessari, La dott.ssa Amicarelli ritiene che sia necessario
informare il Direttore Generale di tale specifica segnalazione.

e ]l Coordinatore del CONPAQ — Coordinamento Nazionale dei Presidi per 1’ Assicurazione
della Qualita — ha trasmesso 1’invito al workshop “Il nuovo modello AVA 3: tra continuita e
innovazione” che si terra, in modalita telematica, il 25 maggio 2022, h: 09.00-12.30.

e La Fondazione CRUI propone per il 12-13 maggio 2022 il corso di formazione "Novita per
I’accreditamento iniziale dei corsi di studio”.

e Il mandato dell’attuale PdQ sta per concludersi (30 maggio 2022); il 26 aprile u.s. la Presidente
ha inviato una mail al Rettore e al Direttore Generale, ricordando loro tale scadenza ed
invitandoli ad avviare per tempo tutte le necessarie azioni per pervenire alla nomina del nuovo
PdQ in tempi utili. Al tempo stesso la Presidente ha garantito la propria disponibilita ad
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affiancare nel transitorio il nuovo/la nuova Presidente del PdQ e realizzare cosi un efficace
"passaggio delle consegne", garantendo cosi la continuita dell’azione dell’organo.

Le schede SUA-RD-TM/IS 2022 sono state tutte trasmesse entro il 28 febbraio 2022, ma
manca ancora il PTSR (Piano Triennale di Sviluppo della Ricerca, Terza Missione e Impatto
Sociale di Dipartimento) del DIIIE; su richiesta della Presidente il prof. Fratocchi si impegna
a verificare presso il suo Direttore. Con 1’occasione comunica di aver rilevato una forte
disomogeneita tra le schede compilate dai Dipartimenti per la terza missione, ambito sul quale
dovra intervenire il nuovo PdQ. I dipartimenti lamentano i numerosi adempimenti che sono
chiamati ad assolvere in materia di AQ della didattica e della ricerca, ¢ necessario dunque
cercare di razionalizzare al massimo i vari processi, avendo cura di garantire a monte
I’aggiornamento delle banche dati dalle quali estrarre dati completi ed attendibili.

La Responsabile del “Settore dottorati, assegni e borse di ricerca” in data 26 aprile 2022 ha
inviato una mail al PdQ al fine di segnalare che ai sensi dell'art. 4, comma 1, lett. g del recente
D.M.n.226 del 14 dicembre 2021 (Regolamento recante modalita di accreditamento delle sedi
e dei corsi di dottorato e criteri per la istituzione dei corsi di dottorato da parte degli enti
accreditati) tra i requisiti necessari per l'accreditamento dei corsi e delle sedi di Dottorato di
Ricerca ¢ prevista I’adozione di un sistema di assicurazione della qualita della progettazione
e della gestione della formazione dottorale conforme agli Standard per 1’assicurazione della
qualita nello Spazio europeo dell’istruzione superiore (EHEA), secondo le indicazioni
dell’ANVUR (non ancora diramate). Con successiva mail del 27 aprile 2022, ¢ stato trasmesso
all’attenzione del PdQ il D.M.n.301 del 22 marzo 2022, recante le nuove linee guida per
l'accreditamento dei corsi di Dottorato di Ricerca. La Presidente dunque sottolinea che, a
seguito dell’emanazione dei suddetti Decreti, opportunamente integrati dalle indicazioni
dell’ANVUR sull’adozione di un sistema di assicurazione della qualita per i dottorati, il nuovo

PdQ dovra assolvere a questo ulteriore compito.

La Presidente riferisce che 1’Agenzia Nazionale Erasmus+ INDIRE, a valle della visita

ispettiva svolta presso il nostro Ateneo nei giorni 23-24-25 marzo 2022, in data 21 aprile 2022

ha trasmesso una relazione finale che, tra i vari profili esaminati, evidenzia alcune criticita nel

Catalogo dell’offerta formativa.

In particolare, ¢ stato espresso giudizio:

v" OTTIMO per la pubblicazione tempestiva e aggiornamento regolare del catalogo dei corsi
per I'anno accademico successivo e la Accessibilita del catalogo dei corsi nel sito web

v' DISCRETO per l’accessibilita del catalogo dei corsi, disponibile in una lingua
ampiamente diffusa

v' SCARSO per la qualita del catalogo dei corsi in termini di informazioni
necessarie/struttura dei contenuti

E’ necessario quindi che il PdQ verifichi con attenzione tutto il processo di compilazione dei

sillabi degli insegnamenti, anzitutto dando indicazioni sulla loro scrittura “in qualita”

attraverso le Linee guida (che a breve dovranno essere riviste ed eventualmente aggiornate per

’a.a.2022/2023), e quindi sollecitando i Presidenti CAD a verificare con cura la completa e

corretta compilazione dei sillabi (in lingua italiana e inglese) per i corsi di studio di propria

competenza.

La Presidente ricorda che, a seguito della visita CEV del 2014 e del Rapporto finale ANVUR

del 2015, I’Ateneo ha ricevuto il D.M. 556/2017 di accreditamento periodico della sede

(quinquennale fino al 2021/2022) e dei corsi di studio (triennale fino al 2019/2020).
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L’ANVUR attribuisce al Nucleo di Valutazione I’accertamento del superamento delle
eventuali criticita riscontrate dalla CEV. A questo fine, ¢ prevista la compilazione di apposite
Schede di verifica superamento criticita dove, per ciascun punto di attenzione segnalato dalla
CEV con una raccomandazione o condizione, il Nucleo di Valutazione deve verificare le
eventuali azioni migliorative messe in atto dal singolo Corso di Studio oggetto della visita o
dalla Sede ai fini del superamento delle raccomandazioni e condizioni poste dalla CEV,
corredandole con ’indicazione delle relative fonti documentali.

Gia in occasione della verifica del superamento delle criticita dei singoli corsi di studio
(maggio 2020) I’allora Coordinatore del NUV prof. Michele Pisani sollecito la collaborazione
del Presidente del PdQ, che interagi con i Presidenti CAD impegnati nella compilazione delle
Schede di superamento delle criticita dei corsi di studio.

Ora, con nota prot.n. 46737 del 21/04/2022, la nuova Coordinatrice del Nucleo di Valutazione,
prof.ssa Federica Cucchiella, ha sollecitato il supporto del PdQ, quale principale attore del
ciclo di assicurazione della qualita, invitandolo a comunicare, entro e non oltre il 4 maggio
p.v., le azioni intraprese dall’Ateneo per il superamento delle criticita rilevate dalla CEV
durante la visita del 2014, tramite compilazione delle schede di superamento delle criticita,
inserendo le informazioni relative a tutte le azioni intraprese dall’Ateneo e fornendo le
evidenze documentali appropriate e ben circostanziate a supporto (preferibilmente tramite link
alla pagina del sito UNIVAQ come richiesto da Anvur). A valle della ricezione, il Nucleo di
Valutazione procedera all’analisi di quanto pervenuto, formulera il giudizio richiesto e
provvedera alla trasmissione delle schede al’ANVUR tramite inserimento nell’apposita
piattaforma entro il 31 maggio 2022.

La Presidente ricorda che le Linee guida ANVUR per I’ Accreditamento periodico delle sedi
e dei corsi di studio universitari (Versione del 10/08/2017) attribuiscono al PdQ lo specifico
compito di monitorare la realizzazione dei provvedimenti intrapresi in seguito alle

raccomandazioni e/o condizioni formulate dalle CEV in occasione delle visite esterne. In
generale, le Linee guida AVA 2 definiscono con chiarezza i ruoli dei due organi: ....... ” Nel
complesso, mentre il NdV é responsabile delle attivita di valutazione vere e proprie, in termini
di risultati conseguiti e azioni intraprese, il PQOA organizza e coordina le attivita di
monitoraggio e la raccolta dati preliminare alla valutazione vera e propria. 1l POA, di norma,
non é preposto a svolgere verifiche e valutazioni”.

11 PdQ riflette sui rispettivi ruoli e sulla necessita di attuare un sistema di AQ di ampio respiro
al cui interno tutti gli organi e gli uffici coinvolti collaborino sistematicamente, efficacemente
e costantemente nel tempo.

Nello specifico, visti i tempi strettissimi indicati dal NUV, la Presidente si ¢ immediatamente
attivata analizzando le schede e per alcune di esse ha sollecitato il necessario contributo di
altri soggetti (Rettore, Prorettori delegati alla didattica, alla ricerca, per lo sviluppo sostenibile,
per l'edilizia, Referente di Ateneo per il sistema di valutazione dei risultati della didattica)
relativamente ad alcuni specifici punti di attenzione che trascendono lo stretto ambito di
pertinenza del Presidio stesso.

La Presidente illustra la tabella riassuntiva delle criticita, sulle quali si apre una attenta
riflessione; dal momento della visita CEV (novembre 2014) molte cose sono state fatte e/o
migliorate ed ora devono essere evidenziate accuratamente nelle schede.

Considerata la necessita di compilare le suddette schede in modo esaustivo ed accurato,
nonché di corredarle di tutti i necessari riferimenti, il PdQ non potra rispettare la scadenza del
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4 maggio p.v. indicata dal NUV per la trasmissione delle schede, che verranno inviate appena
possibile, consentendo in ogni caso al NUV di disporre di un congruo periodo per analizzare
quanto pervenuto e formulare il giudizio richiesto entro il 31 maggio 2022.

Sara cura della Presidente comunicare al NUV quanto sopra stabilito.

La Presidente affida dunque la compilazione di specifiche schede a singoli membri del PdQ.

Tutti i successivi punti all’ordine del giorno non sono stati trattati per mancanza di tempo.

Linee guida per l'Assicurazione della Qualita della Ricerca, Terza Missione e Impatto Sociale dei
Dipartimenti - aggiornamento a seguito incontro con i Responsabili per l'Assicurazione della
Qualita della Ricerca dei Dipartimenti

Linee guida per la compilazione della scheda SUA-CdS - aggiornamento per l'a.a.2022/2023
Linee guida per l'istituzione di nuovi corsi di studio - aggiornamento per l'a.a.2023/2024

Linee guida stakeholder

Relazione finale dell'attivita del PdQ e documento generale di descrizione del Sistema di
Assicurazione della Qualita

Organizzazione incontro con Presidenti CAD - maggio 2022

Varie ed eventuali

Alle ore 17,45 la Presidente scioglie la seduta.

11 Segretario verbalizzante La Presidente del PdQ
Giuseppe Celenza Elena De Santis



